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[l 3AKNIOYEHUE.

3.1. PEATUHI OPFTAHU3ALWUNA B TABJIMMHOM OTOBPAXEHWUM.

OOmmii 6amt obpa3oBarenbHBIX opranuzanuii OcuHckoro paniona Mpkytckoit obmactu
M0 KaXIOH Trpymme MmokasaTeei OnpenesiieH CyMMHUPOBAaHHEM OasIOB IO BCEM KPHTEPHSIM,

XapaKTEPU3YIOLIUM JaHHBIN [IOKa3aTelb.

OO6muit 6amn obpa3oBarenbHbIX opranuzauuii OcuHckoro paiioHa Mpkytckoil obnactu

o pesynbraraM HOK YOO/I onpenenen cymMmMupoBaHUEM 0allIoB IO BCEM MOKa3aTEIIsAM.

B 3akimrouennn anbl o01ue BRIBOABI M pekoMeHaanuu mo pesynabratam HOK YOO/I.

Ta6imna 49.

<

UTOI'OBbIM PEUTUHT

HaunmenoBanme OpraHu3anmuu

yeay»

n/m

OpraHu3anum»
Kpurepuii |1 «KomdoprHOCTS yca10BHii peiocTaB/ieHHsI 00pa3oBaTeIbHBIX
Kpurepuii 111. «JlocTynHocTs yeayr A MHBAJIUI0B)»
Kpurepuii 1V «/100po:kenaTeIbHOCTh, BETUBOCTh pa00OTHHKOB
00pa3oBaTeILHOI OPraHU3AIUN»
Kpurepuii V «Y10BJ1eTBOPEHHOCTH YCIOBUSIMU OKA3aHUS YCJIYD»

8| Kpurepuii | «OTKpBITOCTH U JOCTYIHOCTH HH(OpMAIUHU 00 00pa3oBaTebLHOI

1. MBOY PYCCKO-SHI'YTCKA COLI

fee)
=
©
@
o
R

76 98,2 95 92,34

2. | MBJIOY OCUHCKHM JETCKUU CAJT Ne3

(o]
w
(0]
g
(o]
©
[EEN
(o]

66 99,7 99,4 | 91,63

3. MBOY HOBO-JIEHMHCKAS COII 92,7 98,5 68,55 97,3 95,7 | 90,55
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4. | MBOY KYTAHCKAS OOl 9348 | 92,86 | 72 98,6 | 91,1 | 89,61
5. | MBOY OBYCHHCKAS COILI-MHTEPHAT 94,01 98 58 96,7 | 98,2 | 88,98
6. | MBOY MAMCKAS COIII 93,49 | 94,74 | 6333 | 969 | 953 | 88,75
7. | MBJIOY MAUCKUI JETCKUM CAJT 90,49 100 52 100 100 | 88,5

MBOY UPXUJIEVCKAS COILII 93,76 100 51,5 | 978 | 97,2 | 88,05
9. gf;)gﬂ}igfmmﬁ COLI VM. U. A. 89,63 | 8615 | 73 965 | o46 | 8798
10. | MBOY IIPUMOPCKAS COLII 93,17 | 98,13 | 50,7 | 984 | 989 | 87,86
11. | MBOY OCHUHCKAS COIII Ne 2 96,53 | 94,24 | 5535 | 964 | 96,3 | 87,76
12. | MBOY YJIEMICKAS COILII 92,14 | 9542 | 62,67 | 951 | 92,1 | 87,49
13. | MBOY BYPSAT-SHI'YTCKAS COLL M. 87,13

A C. [TYLIKUHA 90,42 92,91 63 94,9 94,4

14. gﬁBﬂOy "OCUHCKUI JETCKUI CAJ] Ne 0054 | 8727 | 54 . 100 | 86:36

15. | MBIOY JIEPEBHU JIY3TMHA JETCKUI 85,64
CAT AMICTEHOK 94,78 | 9881 | 44 954 | 952

16. | MBOY MOJIbTUHCKASI OOILI UMEHU 85,54
BOTIAHOBA I"H. 92,14 | 9865 | 38 100 | 98,9

17. | MBOY PACCBETCKAS$ OOl 90,82 | 97,37 | 38 100 | 98,9 | 85,02

18. | MBOY YCTb-AJITAHCKAS COLILI 9394 | 9568 | 36 97,7 97 | 84,06

19. | MBI0Y HOBO-JIEHUHCKUII JIETCKUIA 05,21 . - . 100 | 8384
CAJL

20. | MBY JJO OCUHCKUI JOM JETCKOI'O 83,4
TBOPUECTBA 89,21 | 89,01 | 40 995 | 99,3

21. | MBJOY YCTb - AITAHCKUI JIETCKUI 0233 0 ~ . 100 | 827
CAJL

22. | MBOY BUWIbYMPCKAS COLII 9256 | 9752 | 32 97,8 | 94,8 | 82,94

23. | MBJIOY BUJIBYMPCKUI JJETCKUM CAJL 92,76 | 84,38 36 100 96,9 | 82,01

24. | MBOY OCHHCKAS COIL Nel 93,12 92,56 24 96,2 95,7 | 80,32

25. | MBIOY IIPUMOPCKHI JETCKUM CAJL 96,01 100 0 100 100 | 79,2

26. | MBJIOY JIY3IrMHOBCKUM JETCKH CAJT | 92,61 | 85,95 14 100 100 | 78,51

27. | MBIOY VJIEMUCKUH JETCKWUM CAJL 87,16 | 86,67 40 86,7 87,3 | 77,57

28. | MBY JIO OCUHCKAS JIFOCIII M. B.B. 76,65
KY3UHA 83,77 100 0 99,6 | 99,9

29. | MBIOY BYPAT-SIHI'YTCKHM JETCKUH 76,17

CAl 86,55 83,59 20 97,9 92,8

30. | MBJOY OCUHCKUU JIETCKHM CAJT Nel 93,04 57,1 20 99,4 98,8 | 73,67
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3.2. PEATUHI OPFAHU3ALUA B TPA®UYECKOM OTOBPAXEHUW.

Ha nmuarpamme (PucyHok 28) mokasaHo pacripeesiecHue 00pa30BaTelIbHbIX OpraHU3alIHii
Ocunckoro paiiona HpkyTtckoil o0macti B COOTBETCTBHM C PEHUTHMHTOBOM OILICHKOM 10
pe3yiabTaTaM HE3aBHCHMOW OIIGHKHM KadecTBa YCIIOBHH, OCYIIECTBIICHHS 0O0pa30BaTENbHOM
NESITEILHOCTH ~ 00pa30BaTCIbHBIMA ~ OPTaHU3AIMSIME, PEATU3YIONIMMH  00pa30BaTEIbHBIC
MPOrpaMMbl JIOIIKOJBHOTO, HAYaJLHOTO OOIEro, OCHOBHOIO OOIIEro, CPeaHero OOmero u

JOITIOJITHUTCIIBHOT'O 06p330BaHI/I$I.
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Pucynoxk 28

Pacnpenesienune o0pa3oBaTebHbIX opranuzanuii OcuHckoro paiiona Upkyrckoii 06,1aCTH B COOTBETCTBHM € PEHTHHIOBOI OLIEHKOM M0
pe3yJibTaTaM He3aBHCHMOM OLIEHKH KayecTBa YCJIOBHIi, 0CylIeCTBJIEHUs] 00pa30BaTe/IbHOM AesiTeIbHOCTH 00pa30BaTeIbHbIMHU
OpraHu3anusiMy, peajJiM3yloluMi o0pa3oBaTe/bHble IPOrPAaMMBbI JOIIKOJIbHOI0, HAYAJIbHOI0 0011ero, 0CHOBHOI0 00111ero, cpeAHero oo1ero
U 10TIO0JIHUTEJIbHOr0 00pa3oBaHMA.
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3.3. CBOOHbIE PE3YINbTATbI U MPEONOXXEHUA.

HeszaBucumast omeHKa  KayecTBa  YCIOBHHM  OCYLIECTBICHUS — OOpa30oBaTeNbHOU
NEATeIbHOCTH OpraHU3alMsIMH, OCYIICCTBITIOIIMME 00pa3oBaTeNbHyl0 aeaTenbHocTh 2023
roga, Obuta mpoBeneHa B oTHomeHHH 30 oOpa3oBaTeNbHBIX OpraHU3alUi, OCYIIECTBIISIOICH

o0pa3oBaTeNbHyI0 JEATEIBHOCT, Ha TeppuTopur OcHHCKOTO paiioHa HpkyTckoi oOmactwu.

B xone He3aBHCHMMOH OLIEHKM KadecTBa YCJIOBMM OCYIIECTBIIEHUSI 00pa30BaTeIbHON

JEATEIIBHOCTH PEIIEH psij 3a7a4, a UMEHHO:
° omnpenenéH peUTUHr O00pa30oBaTEIbHBIX OpraHU3allUi HAa OCHOBE HE3aBHUCHUMOMN

OIICHKU U METOIMKHU OIEHKH YCIIOBHM OCYIIECTBICHUSI 00pPa30BaTEIbHOM IEATETbHOCTH »

. BBISIBJIEHA YOBJIETBOPEHHOCTh TMOJyuaTenel yciayr B chepe oOpazoBaHus, Kak
KOMITOHEHT OOIIeil OIEeHKH KadecTBa YCIIOBUH OCYIIECTBJICHHSI 00pa30BaTEIbHOMN NeATeIbHOCTH
o0pa3oBaTeNbHbIX OpraHU3alHii;

. MpoBeJIeHa OlleHKa 00pa30BaTeIbHOM Cpebl, OTKPBITOCTH U JOCTYIHOCTH
nHpopMmanuu 00 00pa3oBaTEIHHONW OpraHu3aluu W PabOThl MEXaHU3Ma OOpPaTHOM CBS3H, Kak
KOMITOHCHTOB ~ OOIIell  OIlEHKM KayecTBa YCJIOBHH  OCYIIECTBICHHUS 0Opa3oBaTelbHOMN
JeSITeIbHOCTH 00pa30BaTENbHBIX OpraHU3alui;

. onpenenéH peUTHHT 00pa30BaTEIIbHBIX YUPESIKICHUHN 110 KKI0M KaTeropuu;

o IpeIOAKEHBl PEKOMEH/IAllMH 110 MOBBIIIEHUIO KauecTBa paboThl 00pa3oBaTebHBIX

OpraHH3aHHI>'I - Y4aCTHHUKOB HE3aBUCHMOM OIICHKHU.
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3.3.1. BbIBOObl N 3AKITIOYEHUA.

OOpasoBarenbHasi JEATEIbHOCTh 00pa3oBaTeNbHBIX oOpranm3anuii OCHHCKOTO paiioHa
HpkyTckoii 00iacTé MOMydYWsia BBICOKYIO OIICHKY OOIIECTBEHHOrO MHEHHS - PECHOHICHTOB,
SIBJIIOIMXCSL HEMOCPEICTBEHHBIMU YYaCTHMKaMHM 00pa30BaTENbHOIO Mpoliecca (poauTenei,

[IE€J]aroroB) 1 BBIITYCKHUKOB JaHHBIX OpraHu3aluil.

MHeHHEe pPECHOHIEHTOB 110 HEKOTOPBIM BOIPOCAM PACXONATCS € OKCIEPTHBIMHU
CYKJIEHUSIMH OIlepatopa U OOBEKTUBHBIMM JaHHBIMHU, MPEICTABIEHHBIMH 00pa30BaTEIbHBIMU
opranuszanusamu. [Ipu s3ToM oneparop 6ojiee KpUTUUYEH U OJTHOBPEMEHHO 00Jiee KOHCTPYKTHUBEH B

BOIPOCAX OCYLIECTBICHHUs YIyUIIEHHH B CUCTEME 00LIEro 00pa3oBaHus.
B nenom B o6pazoBatenbHbIx opranuzanusax OcuHckoro paitona Mpkyrckoit o6nacru:

. Kputepnii |. [loka3atenu, xapakTepusymouue OTKPHITOCTh M JTOCTYNHOCTH

HHopManuu 00 OPraHU3aLMUHU NPEICTABJICHBI B CJEIYIOIIUX 3HAYCHUSAX:

v Cpennee 3HadeHne mokaszarenst «COOTBETCTBHE HH(OPMAIMU O JAEATEIHHOCTH
o0pa3oBaTeNbHONM OpraHu3aliy, pa3MEIIeHHOW Ha OOMEJOCTYMHBIX HH(GOPMAIIHOHHBIX
pecypcax, ee COACpKaHUIO M TOPSIKY ((popme), yCTaHOBICHHBIM HOPMATUBHBIMHU MPABOBBIMU

akTam» coctaBmio 86,39 6amra u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mokazarenss «Hanumume ©Ha  oduumansHOM  caiite
o0Opa3oBaTenpHON opraHu3anu UHGOPMALMU O AUCTAHIIMOHHBIX CHOC00ax OOpaTHOW CBSI3U U
B3aUMO/ICHCTBUS C MOJIy4yaTels MU YCIyr U ux (QyHKIuoHHpoBaHHe» cocTaBmwio 90 GaioB u3

100 BO3MOKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mokaszatens «Jlons momyuaTeneil yciyr, yIOBJIETBOPEHHBIX
OTKPBITOCTHIO, TIOJTHOTOH M JOCTYIHOCTHIO WH(POPMAIUU O JAEATEIILHOCTH 00pa3oBaTECIbHON
OpraHM3aliy, pa3MeIICHHOW Ha MH()OPMAIMOHHBIX CTCHJAX B IOMCIICHHH OpraHU3alldd, Ha
opuIIMaILHOM CalTe OpraHu3aluk B CEeTH «uHTepHET» coctaBwio 98,04 OGamma uz 100

BO3MOXXHBIX;

v UtoroBoe 3Hauenne mno kputeputo | «llokazatenu, xapakrepusyroume
OTKPBITOCTh U JOCTYMHOCTh MH(pOpManuu o0 opranuzanum» cocraBwio 92,14 o6amna uz 100

BO3MOXXHBIX.
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OcHOBHbBIE HETOCTATKH:

* 24 o0OpasoBaTeNbHBIX OpPraHW3AIMii HE BIAJACIOT JOMEHHBIMH MMEHAMH O(PHIIMATBHBIX

CalTOB Ha IIPaBax ApEH/bI,

* Ha OQUIIMAIBHBIX caiiTax 8 00pa30BaTENbHBIX OPraHU3alUi OTCYTCTBYET/HE paboTaet

CTpOKa IoMcKa UH(pOpMaLHH;

* Ha 2 o(UIHMANBHBIX CaliTax 00pa30BaTEIbHBIX OpPraHW3AIMi HE CO3/aH CICIHaTIbHBINA

paznen «Cenenus 006 o0pa3zoBaTeIbHON OpraHN3alumny;

* HAUMCHOBAHUWE CIICHUAJIBHOI'O pa3aciia HC COOTBECTCTBYCT Tp€6OBaHI/I$IM Ha 0(1)I/IIII/IEU'II)HOM

caiite 1 oOpa3oBarenbHON OpraHU3aIiH;

* B crHenuaibHbIA pasnen «CBeneHuss 00 00pa3oBaTENbHOW OpraHU3AIlUN» HE BKIIOYCHBI
nozpaszensl, onpenenennsle [Ipukazom  PocoOpHam3opa Ha  oduumanbHbIX — cadTax 2

o0pa3oBaTeNbHbIX OpraHU3alHii;

*  DJIEKTpPOHHBIE  cepBUCHl  (dopma g TOMAYM  DJIEKTPOHHOrO  oOpamieHwusy/
KaIOOBI/TIPEIUTOKEHNUS; paszfen «HacTo 3ajaBaeMbie BOIPOCHD»; MOyYECHHE KOHCYJIBTAIIMH IO
OKa3bIBAEMBIM YCIyraM W TIp.) OTCYTCTBYIOT Ha odumuaibHOM caiite 1 oOpa3oBaTenbHON

OpraHu3aIiH;

¢ TCXHHUYCCKAsA BO3MOXHOCTH BBIPAXKCHHUA Y4YaCTHHUKaAMH 06pa30BaTeJ'H>HBIX OTHOIIICHUI
MHCHHA O KQ4Y€CTBC OKa3aHHs YCIyr (HaJ'II/I‘II/Ie AHKETHI JIs OIIpocCa rpaxKjaH HJIN I'MICPCChLIKA

Ha Hee) OTCYTCTBYET Ha caiiTax 27 00pa30oBaTEIbHBIX OpraHU3AIIH;

* meHee 80% uHpopmanuu pasmeleHo Ha opUIMAIBHBIX caiiTax 21 oOpa3zoBaTesbHON

OopraHu3aIuy,

» menee 60% wuHpOpMAIMK pa3MeleHO HAa OQUIMAIBHBIX caiiTax 5 00pa3oBaTENbHBIX

OpraHu3aIuil.

HauGonpmmii nepuuut uHGOpManmuu Ha OQHUUMANBHBIX caiiTax HaOmogaincs 1o
CJICAYIOIIUM MO3UIUAM OLIEHUBAHMS:

° O ITPAKTHKE, HpeﬂYCMOTpeHHOﬁ COOTBCTCTByIOH.ICfI 06pa30BaTeJ'IBH01>i nporpaMMoﬁ.
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. Kpurepnii 1l. Iloka3arenn, xapakTepusymoumue KOM(OPTHOCTb YCJIOBHIl

Npe0CTABJIEHUS YCJIYT:

v Cpennee 3nauenue nokasareins «OoOecrieuenne B 00pa30BaTEIbHON OpraHu3alum

KOM(DOPTHBIX YCIIOBUH JIJIs PEAOCTaBICHHSI YCIyT» coctaBuiio 94 6ama u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mokaszarens «Jlons mosyuareneid yciyr, yJOBJICTBOPEHHBIX
KOM(OPTHOCTBIO MPEJOCTABICHUSI YCIyr 0Opa3oBaTeNbHON opraHm3anuei» cocraBuio 92,89

6amna u3 100 BO3MOXKHEIX;

v HUrtorosoe 3Hauenne mno kputepuro |l «[lokazatenu, xapaktepusyromnimue

KOM(OPTHOCTH YCIIOBHI MTPEIOCTABIICHUS YCIyT», cocTaBmiio 93,44 6ama n3 100 BO3SMOXKHBIX.
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J Kpurepnii |ll. Iloka3zareqn, xapakrepusywmme JOCTYNHOCTb YCJIYI Il

HHBAJIHUI0B:

v Cpennee 3Hauenue mokaszarens «O0OpyaoBaHHE MOMEIIEHUH 0Opa3zoBaTelbHOM
OpraHM3aluy MU IMPWIETAIEH K HEW TEPPUTOPUM C YUYETOM JOCTYNHOCTH JUI WHBAINAIOBY

coctaBmio 26 6amtoB u3 100 BO3MOKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue nokasarens «ObecrneueHne B 00pa30BaTEIbHON OpraHu3aluu
YCJIOBUHM JIOCTYNHOCTH, MO3BOJISIONIMX HMHBAJIWJAM IIOJIy4aTh YCIYTM HapaBHE C APYTHMMHN»

cocraBmiio 49,33 6amwra u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mnokasarens «/Jlons mosryuaTenel yciyr, yAOBIETBOPEHHBIX

JOCTYITHOCTBIO YCIYT JUISE MHBATHIOB» cocTaBmiio 43,57 6amia u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Urtorosoe 3Hauenme mo xkputeputo |l «Ilokazarenu, xapakrtepusyromniue

JOCTYITHOCTh YCIYT JiIst MHBAHI0BY cocTaBmiio 43,20 6amia u3 100 BO3MOXHBIX.

OcHOBHBIE HEIOCTATKH:

* BXO/IHbIE T'PYIIIBI He 000pyI0BaHbI MaHaycaMu B 19 06pa3oBaTeabHbIX OpraHUu3alusIX;

¢ BBIJACJIICHHBIC CTOAHKH JIsI aBTOTPAHCIIOPTHBEIX CPEACTB MHBAJIMIOB OTCYTCTBYIOT B 19

00pa3oBaTeNbHbIX OpraHU3aIMsiIX;
* paciIupeHHbIE ABEPHBIE MPOEMBI OTCYTCTBYIOT Y 24 00pa30BaTeNIbHBIX OpraHu3aluii;
* CMEHHbIE KPeC/Ia-KOJISICKH OTCYTCTBYIOT B 29 00pa3oBaTeNbHbIX OpraHU3ausx;

¢ CIICOUAaJIBbHO O60py,HOBaHHBIe CAHUTAPHO-TUTUCHUYCCKUC ITOMCIICHUA OTCYTCTBYIOT Y 23

O6p330BaTeJ'II>HbIX OpFaHI/I3aHI/II71;

¢ AJIbTCPHATUBHBLIC BEPCUU Oq)HHHaHBHBIX CanToB O6paSOBaTCJ'ILHBIX OpF&HHL’»&HHﬁ B CCTHU

«I/IHTepHeT» UL THBAJIMAOB 110 3pECHUT0 HC CO3aHbI B 9 O6paSOBaTeJ'ILHBIX Opranm3anusx,

° pa6OTHI/IKI/I HE MOryT OKa3blBaTb IIOMOIIb II0 COIPOBOXICHUIO HWHBAJIUWIAOB B

noMenieHusax 15 o0pa3oBaTeNbHBIX OpraHu3alui;
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* nyOnuMpoBaHWE HAANKCEH, 3HAKOB M HMHOM TEKCTOBOM M Tpaduyueckoil mHpopManuu
3HaKaMH, BBINOJIHEHHBIMH peibedHO-ToueuyHbM mpudrom bpaiins orcyrctByer B 28

00pazoBaTeNbHBIX OpPraHU3alUsIX;

¢ MIpeAOCTaBJICHUC YCIYI' B AUCTAHOHUOHHOM PCKHMC WM HAa AOMY HCBO3MOXHO B 8

00pazoBaTEeNbHBIX OpPraHU3aNNsIX;

* aJanTUPOBaHHbBIE JTUQTHI, TOPYYHH, PACHIMPEHHBIC TBEPHBIC TPOEMBI HE 000pyIOBaHbI B

29 o0Opa3oBaTeIbHON OpPraHU3alNH.
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. Kpurepnii V. Ilokasarenun, xapakrepusywumue J100poiKeJaTeJbHOCTD,

BCKJIMBOCTD paﬁoTHI/IKOB 06p330BaTe.]'[LHOﬁ opranms3anum:

v Cpennee 3HaueHue nokaszatens «/lons momyuareneil yciyr, yJIOBJIETBOPEHHBIX
I0OpOXKENaTeNbHOCTbIO,  BEXJIMBOCTBIO ~ PAOOTHMKOB  00pa3oBaTeNbHOW  OpraHu3allvy,
00ecreYnBaOMMX TEPBUYHBIA KOHTAKT W HWH(POPMHUPOBAHWE TIONydYaTeNss YCIYTrd TpU

HEMOCPEACTBEHHOM O0OpaIleHuH B OPTaHn3aiuio», coctaBmio 97,63 6amna u3 100 BO3MOXKHEIX;

v Cpennee 3HaueHHe Mokaszarens «Jlons modydaTtened yciyr, YAOBJIETBOPEHHBIX
NOOpOXKENATEIbHOCTBIO,  BEXJIMBOCTBIO  pAaOOTHUKOB  00pa3oBaTeNIbHOM  OpraHu3aluu,
00ecneunBaoIINX HEIOCPEICTBEHHOE OKa3aHUE YCIYTd Hpu OOpalleHHH B OpPraHU3aIUIo,

cocraBmiio 97,60 6amwra n3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHHe Mmokazarens «Jlons mosydarened yciyr, yIOBIETBOPEHHBIX
N0OpPOXKENaTEIbHOCThIO, BEXJIMBOCTHIO pPaOOTHUKOB O0pa30BaTEIbHOW OpraHU3alud MpU
WCTIOJIb30BAHMU JTUCTAHIIMOHHBIX (GopM B3amMmojeicTBus» coctaBuio 98,99 Gamma uz 100

BO3MOJKHEIX;

v UroroBoe 3nauenne mno kputeputo IV «llokazatenu, XapakTepusyroume
N0OpOXKENaTENbHOCTh, BEXINBOCTh PAaOOTHHKOB OOpa30BaTEIbHOM OpraHu3allln» COCTaBUIIO

97,89 6ayuta 3 100 BO3SMOYKHBIX.
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J Kpurepunii V. Ilokasarenu, Xapakrepusylouue YyI0BJIeTBOPEHHOCTb

Yci10BUSIMH OKa3aHusd yCJIyr B 06p330BaTeJ1]:H0ﬁ Opranmsanuu.

v Cpennee 3HaueHue nokasarens «Jloys mosydarteneil yciayr, KOTOpPbIe TOTOBBI
PEKOMEH1I0BaTh 00pa30BaTEIbHYI0 OPraHU3alI0 POJCTBEHHUKAM M 3HAKOMBIM (MOIJju OblI ee
pEKOMEHIOBaTh, €ciau Obl OblJJa BO3MOXKHOCTH BbIOOpa 00pa30BaTENBHON OpraHU3aIH)»

cocraBmiio 95,65 6amra u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mokaszatens «Jlons momywareneil yciyr, yJIOBIIETBOPEHHBIX
OpPraHM3aI[MOHHBIMHM YCJIOBHUSIMH TIPEAOCTABJICHUSI YCIYr B 00pa30BaTENbHOM OpraHHU3aIuu»,

cocraBmiio 96,47 6amwra u3 100 BO3MOXKHBIX;

v Cpennee 3HaueHue mnokasarens «Jlons momydareneil yciayr, yIOBIETBOPEHHBIX B
IIEJIOM YCIIOBHSIMHU OKa3aHHsI YCIYT B 00pa3oBaTeILHOW OpraHU3aIun», coctapmio 97,62 Gamia

n3 100 BO3MOKHBIX;

v HtoroBoe 3Hauenume 1o kpurepuio V «[lokazarenu, XapaKTepuU3yHOIIUe
VIOBJICTBOPEHHOCTh YCIIOBUSIMHU OKa3aHUs YyCIyr B oOpa3oBarenbHON opraHusamuny 96,79

oaiuta u3 100 BO3MOXHBIX.
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3.3.2. NPEQJIOXXEHUA MO YNYYLLUEHUIO KAYECTBA YCNOBWIN OCYLLUECTBIEHUSA
OBPA3OBATENbHON OEATENBbHOCTU OEPA30BATEJIbHbIX OPFAHU3ALUNA.

[IpencraBieHHble HI)KE PEKOMEHJAIMM O0a3UpYIOTCS Ha MPEJCTABIEHUU 3KCIEPTOB O
IyTSIX PEIIECHUs BBIIBICHHBIX MPOOJIEM, a TaKKe Ha MHEHMU U IPEINOYTEHUSX MOTpeOuTeNeH,

IMOJIYUCHHBIX B XOAC aHKCTUPOBAHU .

OBPA3OBATEJIbHbIM OPTAHU3ALIUAM:

1. [Ipoananm3upoBaTh NOJIy4EHHBIE pE3yJbTaThl HE3aBUCUMOW  OLEHKH U
pazpaboTarh IUIaH MEPONPHUATHH Ha OMDKaWIIyl0 M JOJATOCPOYHYIO MEPCIEeKTHBBI IO

00€CTIeUeHHIO0 yIIyUIlIeHUs! YCIOBUM OCYIIIECTBIEHUSI 00pa30BaTeNbHOM e TEIbHOCTH.

2. [TonBepruyTh BHYTpEHHEMY ayJIUTy (TEXHUYECKOMY U COJEP’KATEIBHOMY) CAMThI
0o0pa3zoBaTeNbHBIX OpPraHU3allMii Ha OCHOBAaHMM IPOBEAECHHOW OLIEHKH U IO €ro pe3yJbTaraMm
I0paboTaTh MX C LEIbI0 CBEIEHHS K MHHHUMYMY BCEX BBISBICHHBIX HH(MOPMAIMOHHBIX

NeUIIUTOB O KaXKI0W 00pa3oBaTEILHON OpraHU3aIiy.

3. [IpuBecTn CTpPyKTYypy cneuuaibHoro pasaena «CBeneHus 00 0o0Opa3oBaTeabHOM
OpraHH3aIMmu» OGUIMATBHBIX CaiTOB 06pasoBaTenbHbIX opranmsamusax (MBY 10 OCUHCKUIA

JIOM JIETCKOI'O TBOPYECTBA, MBJOY HOBO-JIJEHUHCKUU OETCKHUM CAJ) B

COOTBCTCTBHC C TpC6OBaHI/IHMI/I.

4. Ob6ecrieunTh pabOTy PMEKTPOHHBIX CEPBHUCOB ((opMma Ui MOJIa4YH AJIEKTPOHHOTO
oOparieHus/ KamoObl/TIpeUIOKeHUs; paznen «Yacrto 3amaBacMble BOIPOCHD»; TONYYCHUE
KOHCYJIBTAI[MH IO OKa3bIBAEMBIM YCIIyTaM M TIp.) Ha OQHIMAIBHBIX calTaXx 0Opa3oBaTeIbHBIX

opranmsanuii (MBY JIO OCMHCKAS JIOCII M. B.B. KY3HA).

5. O6eCHe‘{I/ITL TCXHUYICCKYIO BO3MOXHOCTbH BBIPpAXKCHUA yY4aCTHUKaMH
O6pa30BaTeJ'ILHI>IX OTHOIIIEHUN MHEHUSA O KauecTBE OKa3aHUA yciayr (HaJII/I‘{I/Ie AHKETBhI JIA
Oorpoca rpaxaaH WIW TUICPCCBUIKU Ha Hee) Ha O(I)I/ILII/I&J‘ILHLIX canTax 06p3.30BaTeJIBHBIX
opraumsamuii (MBJIOY «OCHUHCKHWHM JIETCKUH CAJl Ne 2», MBJIOY BMJIBUMPCKUIA
JETCKUII CAJl, MBJOY BYPAT-SIHI'YTCKUM JETCKHI CAJl, MBJIOY
JIV3ATUHOBCKUI JAETCKUU CAJl, MBIOY MAWCKHI JETCKHI CAJl, MBJIOY
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OCUHCKUI JETCKUM CAJT Nel, MBJIOY OCUHCKUIM JETCKHI CAJ] Ne3, MBJIOY
IIPUMOPCKUI TETCKUI CAJI, MBIOY VJIEMCKUI JETCKUI CAJl, MBIOY YCTb -
AJITAHCKMM JETCKHI CAJl, MBOY BHJIBUMPCKASI COIl, MBOY BYPIT-
SHI'YTCKASL COII UM. A.C. IIVIIKUHA, MBOY WPXHUJENCKAS COIIl, MBOY
KAXUHCKAS COIII UM. U. A. BATYJIAEBA, MBOY KYTAHCKAS OOIl, MBOY
MAMCKAS COIl, MBOY MOJIbTUHCKASI OOl UMEHU BOI'JAHOBA I'.H., MBOY
HOBO-JIEHUHCKAS COIl, MBOY OBYCHUHCKAS COLI-MHTEPHAT, MBOY
OCHUHCKAS COII Nel, MBOY IIPUMOPCKAS COIIl, MBOY PACCBETCKAS OOIII,
MBOY PYCCKO-SIHI'VTCKASI COIL, MBOY VJIEMCKAS COIl, MBOY VYCTb-
AJITAHCKAS COIll, MBY JI0O OCHUHCKAS JIOCHI UM. B.B. KY3UHA, MBY JIO
OCHUHCKHUI TOM JETCKOI'O TBOPYECTBA).

6. Bcem obpazoBatenbHbIM oprannsanusaM OcuHCKoro paiiona MpkyTtckoil obmactu
y4ecTh MHEHHE pecrnoHneHTOB, npunsBmux ydactue B HOK YOO/l mpu obecrneueHun B

o0pa3oBaTenbHON OpraHu3aii KOMGOPTHBIX YCIOBHUH /I MPEAOCTaBICHUS 00pa30BaTEIbHBIX

yceayr,

7. OO6pazoBatenbHbIM Opranm3anusiM OcuHcKoro paiiona HWpkyrckoit o0miacTw,
npunssmuM ydactue B HOK YOO/, o6opynoBats momenieHus: 00pa3oBaTeIbHON OpraHu3aIiuu

U IpuJieraronieil K Heil TeppUTOpUn ¢ Y4ETOM JOCTYITHOCTH JJIsl HHBAJIUIOB.

8. OO6pazoBatenbHbIM Opranu3aiusM OcuHcKoro paiiona HWpkyrtckoit o0miacTw,
npunssmuM ydactue B HOK YOO/I, obecieunts B 00pa3oBaTEIbHOM OpraHU3aIluU YCIOBUS
JOCTYIHOCTH, WHBAJMAaM MOJy4aTh 0Opa3oBaTeNbHBIC YCIYT'M HapaBHE C JPYTMMH B TOJTHOM

O6’LéMe, YCTAHOBJICHHOM HOPMATUBHO-IIPABOBLIMH dKTaAMMU.
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PYKOBOOUTENAM OEPA30OBATEJNIbHbIX OPFAHU3ALIUM:

MPOBECTH Ha YPOBHE OpraHU3allMd aHAIW3 PE3yJbTATOB HE3aBUCHUMOM OIEHKU

KadyeCTBa O6pa3OBaTeJH)H0ﬁ ACATCIIBHOCTH, C LECJIbIO OMMPECACICHUA COOTBCTCTBUA peanmyeMoﬁ

JESATEIPHOCTH 3alpocaM M OXXHIAHUSAM YYaCTHHKOB 00pa30BaTEIbHOrO IMpoIecca MO BCEM
ITOKA3aTeIsIM;

BbISIBUTH IIPUYMHBI, CHMIKAKOMIUC KAa4YCCTBO 06p330BaTeJII)HOI71 JACATCIBHOCTHU, U
OIPEACIIUTb BO3SMOXXHOCTHU €TO IMOBBIIICHUA

pa3paboTarh, corjiacoBaTb C YUpeIuTeIeM M YTBEpAUTh IIJIaH MEpONpUATHI
[0 YJIy4YLIEHUI0 KauecTBa paboThl 0O0pa30BaTENbHBIX OpraHU3aIUil

o pe3yJbTaTam
HE3aBHCHMOM OLIEHKH KauecTBa YCJIOBHI 00pa30BaTeIbHOM AEATEIbHOCTH;

PasMECTUTD TUIaHBbI

MEpPONPUATHM O  YJIY4YHIEHUIO

KayecTBa  pabOThI
o0Opa3oBaTeNbHbIX OpraHU3alyil Ha OPUIIMAIBHOM caiiTe B ceTH VHTepHeT;

o YUUTBHIBaTh PE3yJIbTAThI

HE3aBUCUMOM OIIGHKM KadecTBa 00Opa3oBaTelbHON
NESTETPHOCTH B YIPABICHYECKOW JIESTEIBHOCTH,

(hopMUPOBAHUM TPOrpaMMBbl  Pa3BUTHS
o0pa3oBaTenbHON OpraHu3aluy;

obOecnieunTh WHGOPMUPOBAHHE pOAUTENIEH O TpPOLEAypax M pe3ylbTaTax
HE3aBHCUMOM OLIEHKH KauecTBa 00pa30BaTeIbHON AeITEeIbHOCTH;

L4 ITPOBECTU  LCIICHAIIPABIICHHYIO U

CUCTEMHYIO paboTy 10

06paSOBaTeHBHBIX opraHmauHﬁ 4epe€3 BOCIIUMTAHUC
HH(I)OpMaHHOHHOﬁ KYJIbTYPbI YH4aCTHUKOB O6paSOBaTCJ'ILHI>IX OTHOILICHUH.

aKTHBHBIX IIOJb30BaTelIch

MIPUBJICUCHUIO
CalTOB
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OCUHCKOMY MYHMLUUNANBHOMY YNPABNEHNIO OBPA30BAHUA:

o pa3MecTuTh HHYOPMALIUIO O pe3yIbTaTax He3aBUCUMON OIIEHKH 00pa30BaTeNIbHOM
NEATeNbHOCTH 00pa30BaTeNbHBIX OpraHM3alui, Ha OQUIHMATBLHOM caiiTe YmpaBieHHUs
oOpazoBaHus W O(PUIMATBEHOM CalTe JUIS pa3MelleHHus WH(POPMAIUU O TOCyNapCTBEHHBIX MU

MYHUIMIAIBHBIX YUpEKICHUSIX B ceTn MHTepHeT (bus.gov.ru);

. JIOBECTH pe3yJbTaThl HE3aBHCUMOW OILIEHKHM 00pa3oBaTEIbHON NeSTETFHOCTH
opranmzaiuii, npoBeneHHod B 2023 romy, 40 OpraHOB MECTHOTO CaMOYIPaBIICHHUS,
OCYIIECTBISIOMIMX YIpaBieHUe B cdepe 00pa3oBaHUs, PYKOBOAUTENEH 0O0pa3oBaTEIbHBIX

OpraHu3aIfii, y9aCTHUKOB 00pa30BaTEIbHBIX OTHOIIICHUH;

. 00ecreunTh OPraHU3allMOHHYI0 W METOJWYECKYI0 MOANEPKKY OGOpMIEHHS U
pacnpocTpaHeHus JYYIIMX MPaKTHUK OpraHu3anuil o0pa3oBaHUs MO pe3yibTaTaM HE3aBUCHUMOMN

OLIEHKH 00pa30oBaTeIbHON AESITETbHOCTH;

o OCYIIECTBIIATh KOHTPOJIb Haja pa3pabOTKOW M pealu3alueid IUIaHOB IO

IMMOBBIIICHUIO Ka4E€CTBA MMPCAOCTABIIACMBIX 06p330BaTeJ'IBHBIX YCIIyT;

. OpraHW30BaTh MOBTOPHBI MOHUTOPHHI CAWTOB 00pa30BaTEIbHBIX OpraHU3AIIHA,
MMEIOLIUX HU3KUE Pe3ysIbTaThl HE3aBUCUMOM OIIEHKH KauecTBa 00pa30oBaTesIbHOM 1eATeIbHOCTH,

C ICJIBKO KOHTPOJIA Hall YCTPAHCHUEM BBISIBJICHHBIX HEAOCTATKOB.

000 «BA/TbKHYT»


http://www.bus.gov.ru/

	ОГЛАВЛЕНИЕ
	I. ВВЕДЕНИЕ.
	1.1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ.
	1.2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ НОК УООД.
	1.3. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
	1.3.1. ЦЕЛИ РЕАЛИЗАЦИИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
	1.3.2. ЗАДАЧИ, РЕШАЕМЫЕ ПРОВЕДЕНИЕМ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.

	1.4. ИСТОЧНИКИ И МЕТОДЫ СБОРА ИНФОРМАЦИИ О КАЧЕСТВЕ УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
	1.5. ПОРЯДОК РАСЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ОБЩИЕ КРИТЕРИИ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.
	1.5.1. КРИТЕРИЙ I «ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	1.5.2. КРИТЕРИЙ II «КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	1.5.3. КРИТЕРИЙ III «ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	1.5.4. КРИТЕРИЙ IV «ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	1.5.5. КРИТЕРИЙ V «УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	1.5.6. ИТОГОВОЕ ЗНАЧЕНИЕ РАСЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ.


	II. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ.
	2.1. ОБЪЕКТЫ НОК УООД.
	2.2.  ОБЩИЙ СПИСОК ОРГАНИЗАЦИЙ.
	2.3.  ТИПЫ РЕСПОНДЕНТОВ И ИХ КОЛИЧЕСТВО, ПРИНИМАВШИХ УЧАСТИЕ В НОК УООД.
	2.4. КРИТЕРИЙ I. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
	2.4.1. КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 1. «СООТВЕТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОБЩЕДОСТУПНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСАХ, ЕЕ СОДЕРЖАНИЮ И ПОРЯДКУ (ФОРМЕ), УСТАНОВЛЕННЫМ НОРМАТИВНЫМИ ПРАВОВЫМИ АКТАМИ».
	2.4.1.1. КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 1. ИНДИКАТОР «СООТВЕТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИИ ОРГАНИЗАЦИИ, ЕЕ СОДЕРЖАНИЮ И ПОРЯДКУ (ФОРМЕ), УСТАНОВЛЕННЫМ НОРМАТИВНЫМИ ПРАВОВЫМИ АКТАМИ».
	2.4.1.2.  КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 1. ИНДИКАТОР «СООТВЕТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ ОРГАНИЗАЦИИ, ЕЕ СОДЕРЖАНИЮ И ПОРЯДКУ (ФОРМЕ), УСТАНОВЛЕННЫМ НОРМАТИВНЫМИ ПРАВОВЫМИ АКТАМИ».



	1.
	2.
	2.1.
	2.2.
	2.2.1.
	2.2.1.1.
	2.2.1.2.
	2.4.1.3. ИТОГИ ПО ПОКАЗАТЕЛЮ 1.1. «СООТВЕТСТВИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОБЩЕДОСТУПНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСАХ, ЕЕ СОДЕРЖАНИЮ И ПОРЯДКУ (ФОРМЕ), УСТАНОВЛЕННЫМ НОРМАТИВНЫМИ ПРАВОВЫМИ АКТАМИ».

	2.4.2. КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 2. «НАЛИЧИЕ НА ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ИНФОРМАЦИИ О ДИСТАНЦИОННЫХ СПОСОБАХ ОБРАТНОЙ СВЯЗИ И ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ПОЛУЧАТЕЛЯМИ УСЛУГ И ИХ ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ».
	2.4.3. КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 3. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ОТКРЫТОСТЬЮ, ПОЛНОТОЙ И ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИИ ОРГАНИЗАЦИИ И НА ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ О...
	1.
	2.
	2.1.
	2.2.
	2.2.1.
	2.2.2.
	2.2.3.
	2.4.3.1.  КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 3. ИНДИКАТОР «УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ, ПОЛНОТОЙ И ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	2.4.3.2.  КРИТЕРИЙ I ПОКАЗАТЕЛЬ 3. ИНДИКАТОР «УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ, ПОЛНОТОЙ И ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ В СЕТИ «ИНТЕРНЕТ»».
	2.4.3.3.   ИТОГИ ПО ПОКАЗАТЕЛЮ 3 КРИТЕРИЯ I. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ОТКРЫТОСТЬЮ, ПОЛНОТОЙ И ДОСТУПНОСТЬЮ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ В ПОМЕЩЕНИИ ОРГАНИЗАЦИИ И НА ОФИЦИА...

	2.4.4.  ИТОГИ ПО КРИТЕРИЮ I. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ.

	2.5. КРИТЕРИЙ II. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ.
	2.5.1. КРИТЕРИЙ II ПОКАЗАТЕЛЬ 1. «ОБЕСПЕЧЕНИЕ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ КОМФОРТНЫХ УСЛОВИЙ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ».
	2.5.2. КРИТЕРИЙ II ПОКАЗАТЕЛЬ 2. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ КОМФОРТНОСТЬЮ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ».
	2.5.3. ИТОГИ ПО КРИТЕРИЮ II. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ КОМФОРТНОСТЬ УСЛОВИЙ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ.

	2.6.  КРИТЕРИЙ III. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ.
	2.6.1. КРИТЕРИЙ III ПОКАЗАТЕЛЬ 1. «ОБОРУДОВАНИЕ ПОМЕЩЕНИЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРИЛЕГАЮЩЕЙ К НЕЙ ТЕРРИТОРИИ С УЧЕТОМ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ».
	2.6.2. КРИТЕРИЙ III ПОКАЗАТЕЛЬ 2. «ОБЕСПЕЧЕНИЕ В ОРГАНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ УСЛОВИЙ ДОСТУПНОСТИ, ПОЗВОЛЯЮЩИХ ИНВАЛИДАМ ПОЛУЧАТЬ УСЛУГИ НАРАВНЕ С ДРУГИМИ».
	2.6.3. КРИТЕРИЙ III ПОКАЗАТЕЛЬ 3. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ДОСТУПНОСТЬЮ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ».
	2.6.4.  ИТОГИ ПО КРИТЕРИЮ III. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ДОСТУПНОСТЬ УСЛУГ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ.

	2.7.  КРИТЕРИЙ IV. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
	2.7.1. КРИТЕРИЙ IV ПОКАЗАТЕЛЬ 1. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ, ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ ПЕРВИЧНЫЙ КОНТАКТ И ИНФОРМИРОВАНИЕ ПОЛУЧАТЕЛЯ УСЛУГИ ПРИ НЕПОСРЕДСТВЕННОМ ОБРАЩЕНИИ В ОРГ...
	2.7.2. КРИТЕРИЙ IV ПОКАЗАТЕЛЬ 2. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ, ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИХ НЕПОСРЕДСТВЕННОЕ ОКАЗАНИЕ УСЛУГИ ПРИ ОБРАЩЕНИИ В ОРГАНИЗАЦИЮ».
	2.7.3. КРИТЕРИЙ IV ПОКАЗАТЕЛЬ 3. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ, ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ДИСТАНЦИОННЫХ ФОРМ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ».
	2.7.4.  ИТОГИ ПО КРИТЕРИЮ IV. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ, ВЕЖЛИВОСТЬ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.

	2.8. КРИТЕРИЙ V. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
	2.8.1.  КРИТЕРИЙ V ПОКАЗАТЕЛЬ 1. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, КОТОРЫЕ ГОТОВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ И ЗНАКОМЫМ (МОГЛИ БЫ ЕЕ РЕКОМЕНДОВАТЬ, ЕСЛИ БЫ БЫЛА ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ)».
	2.8.2.  КРИТЕРИЙ V ПОКАЗАТЕЛЬ 2. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИОННЫМИ УСЛОВИЯМИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	2.8.3.  КРИТЕРИЙ V ПОКАЗАТЕЛЬ 3. «ДОЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ УСЛУГ, УДОВЛЕТВОРЕННЫХ В ЦЕЛОМ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ».
	2.8.4.  ИТОГИ ПО КРИТЕРИЮ V. ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ УСЛОВИЯМИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ.


	III. ЗАКЛЮЧЕНИЕ.
	3.1. РЕЙТИНГ ОРГАНИЗАЦИЙ В ТАБЛИЧНОМ ОТОБРАЖЕНИИ.
	3.2. РЕЙТИНГ ОРГАНИЗАЦИЙ В ГРАФИЧЕСКОМ ОТОБРАЖЕНИИ.
	3.3. СВОДНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ И ПРЕДЛОЖЕНИЯ.
	3.3.1. ВЫВОДЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЯ.
	3.3.2. ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО УЛУЧШЕНИЮ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ.
	ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ОРГАНИЗАЦИЯМ:
	РУКОВОДИТЕЛЯМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ:
	ОСИНСКОМУ МУНИЦИПАЛЬНОМУ УПРАВЛЕНИЮ ОБРАЗОВАНИЯ:




